中央储备生丝收储
电子投标平台操作说明书
2023年11月
一、生丝收储投标时间安排
1.客户端下载及注册。
2023年11月30日10:00-12月08日24:00。
2.支付投标保证金。
2023年12月08日15:00前。
3.提交报价信息及签字盖章后的报价图像。
2023年12月12日24:00前。
4.解密报价。
2023年12月13日09:00-10:00。
5.开标时间
2023年12月13日10:00。
二、使用须知
1. 通过资格审核并经11月27日至11月29日在商务部市场运行和消费促进司（国家茧丝办）网站公示无异议的潜在投标单位具有注册和使用生丝收储平台客户端软件（以下简称投标客户端）进行投标的资格。
2.2023年11月30日10:00起，潜在投标单位可在网址http://139.224.66.113/citc/download下载和使用投标客户端,使用投标客户端进行注册、提交投标信息、查看开标信息。
3.潜在投标单位只能使用《2023年中央储备生丝投标资格审核表》中填写的联系人姓名和手机号进行注册和投标。
4.生丝收储投标平台将对潜在投标单位的投标价格进行加密存储和传输，保证报价信息的机密性。除非潜在投标单位在解密时间段内进行短信验证后自行解密，才可以看到自己的解密后报价。在潜在投标单位解密前，任何平台使用者（包括管理员和潜在投标单位自己等所有使用者）都无法在平台上查看报价信息。只有在解密且2023年12月13日10:00后所有平台使用者才能看到解密后的报价信息。
5.在使用投标客户端软件时若遇到问题，请将问题详情发送到下列邮箱咨询：support_citc@163.com
6.客户端软件使用环境要求[推荐Windows10]：
Windows10操作系统 或 Windows7操作系统
.net 3.5
1) Windows10操作系统(开始(设置(应用(应用的最下方(程序和功能(启用和关闭Window功能(勾选下列选项后点击确认。
[image: image1.jpg]& v
BRI Windows Th&E (]

EESR—RI, SEIASHE. SENT-MIE, SERREE
1. SEAEE RIS,

NET Framework 3.5 (B3 NET 20 13.0) ~
|| Windows Communication Foundation HTTP 21
| | Windows Communication Foundation 3£ HTTP 1%
& B | NET Framework 4.8 Advanced Services

[/} Active Directory BRIERESS
@000 Hyperv
Internet Explorer 11

@ ]| | Internet Information Services
[ | Internet Information Services AIF&AT Web i
Microsoft Print to PDF
Microsoft XPS SRS AEF
@ [0/ | Microsoft SEHFIMSMQESE

[ | MultiPoint Connector v





2) Windows7操作系统 从下列网址：
http://139.224.66.113/citc/download下载和安装.net 3.5
保持连接互联网
保持联系人手机号信号畅通
三、注册
从指定网址下载客户端软件安装后
1.打开客户端软件plat.exe
2.在登录界面，点击：注册用户
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3.注册用户的界面如下：
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用户名和手机号必须是潜在投标单位在《2023年中央储备生丝投标资格审核表》中填写的联系人姓名(用户名)和手机号才能注册成功，其他联系人和手机号无法注册。
设置密码：6-8位大写、小写、数字组成的密码。请牢记密码，避免忘记！
短信验证码：点击按钮之后会发送短信验证，输入6位的短信验证码。
4.修改密码的界面如下：
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在注册成功后，如果不慎忘记密码，可以在登录界面点击“忘记密码”，输入已经注册成功的用户名(联系人姓名)和手机号，并输入2遍新密码（6-8位大写、小写、数字组成）和短信验证码，即可修改密码。请牢记密码，避免忘记！
四、登录
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1.只有已注册成功的潜在投标单位才能点击短信验证码进行验证和登陆操作。
2.用户名和手机号必须是潜在投标单位在《2023年中央储备生丝投标资格审核表》中填写的联系人姓名和手机号。
3.点击短信验证码后，潜在投标单位联系人手机号将收到6位短信验证码。输入正确的用户名（联系人姓名）、手机号、密码、短信验证码才可以正常登录。
4.成功登录后的潜在投标单位界面如下：
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工具栏按钮功能如下：
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五、报价
1.点击：报价按钮，报价窗口如下。注意报价单位的准确性，单位是人民币元/吨。
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2.潜在投标单位详情中的纳税登记号、单位全称、联系人姓名、手机号是根据潜在投标单位上报的《2023年中央储备生丝投标资格审核表》中填写的信息导入到平台中的信息，其他字段信息都是必填项，请潜在投标单位按实填写。
3.请仔细阅读下列报价填表说明（报价窗口也有提示）：
请准确填写潜在投标单位详情。
每包报价单位为：元人民币/吨。
最小单位为10元人民币/吨。
最少要报1个标的，从上到下报价，每个标的报价之间不能有空价格【例如不能填写第1个报价，第2个报价留空，再填写第3个报价】。
最多填写5个标的报价。
不按要求报价，视为无效。
4.在填写好潜在投标单位详情和报价信息后，点击：生成投标pdf文件按钮，客户端会自动根据已填写的信息生成pdf文件。点击按钮后会提示另存此pdf文件，请保存后打印、签字（法人签字）、盖章，然后扫描为jpg图像文件。
样式例子如下：
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5.以上操作完成后，点击：提交报价按钮(*务必记住点击此按钮*)，客户端将会把报价信息加密后提交到生丝收储平台。后台将对报价进行加密存储，任何人无法查看，除非投标单位在解密时间段内（2023年12月13日09:00-10:00）短信验证后自行解密，重点说明如下：
投标单位在解密时间段内进行解密后，投标单位自己才能看到自己解密后的报价。即使已解密，如果开标时间未到（2023年12月13日10:00），其他平台用户（包括系统管理员）也无法查看他人的报价信息。
开标时间（2023年12月13日10:00）达到之后，所有的报价信息将同时向平台用户开放，已解密的报价将显示解密后的报价和解密时间等所有信息，未解密的报价仍然会保持加密状态，只能看到单位全称、省份、包号、处于加密状态的报价。
6.不能重复提交报价，如需修改报价请删除报价后再次提交。
7.未解密的报价为无效报价。
8.如果投标单位支付的保证金金额少于其投标标的数量应该提交的保证金金额[每个标的6万元保证金]，该投标单位的所有报价均无效。（如：支付的保证金金额为24万元，但提交了5个标的价格，该投标单位提交的所有报价无效。）
六、上传报价图像
1.点击：上传报价图像按钮，上传报价图像窗口如下：
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2.点击：选择报价单图像按钮，在对话框中选择本文档第五步（报价）操作后打印、签字、盖章的jpg报价图像文件。
3.点击：提交报价单图像按钮进行提交。提交的图像在解密前将处于加密状态，无法显示。解密后才可以显示。
4.jpg报价图像文件大小不能超过2M。
5.不能重复提交报价单jpg图像，如需修改，请先删除报价后再次提交。
6.只提交报价信息，未提交报价图像，将被视为无效报价。
重要提示：请确保最终提交的报价信息和报价单图像的内容一致，否则将被视为无效报价。建议不要多次提交和删除报价。
七、浏览报价
1.点击浏览报价按钮后，将显示已提交的报价信息和报价图像。
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左边显示报价信息，未解密前报价栏将处在加密状态。
右边显示报价单图像，其状态如下：
未上传报价图像
已上传报价图像(未解密)
已解密报价图像
2.如果没有提交报价单图像，则会显示：未上传报价图像。如果提交了报价单图像，但是未解密则显示：已上传报价图像(未解密)。如果已进行了解密操作，则会显示解密后的报价图像。
八、删除报价
点击删除报价按钮后可以对报价和报价图像进行删除。
注意：如果潜在投标单位已解密报价或者开标时间已达到，则报价和报价图像无法删除。
九、解密报价
1.点击：解密报价按钮，会显示解密我的报价窗口。
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2.点击短信验证码按钮，潜在投标单位的联系人手机号将收到6位短信验证码，只有输入正确的短信验证码才可以解密成功。
3.请在指定的解密时间段（2023年12月13日9:00—10:00）进行解密，提前和超过解密时间段将无法解密。如果潜在投标单位未能在指定的时间段内成功解密，在开标信息中潜在投标单位的报价将仍然处于加密状态，从而导致潜在投标单位投标无效。投标报价相同时平台将按解密时间先后顺序确定中标排序。请合理安排自己的解密时间，避免未能成功解密而造成投标无效。
4.请确保投标单位联系人手机和手机信号处于可用状态。建议不要到解密时间段的最后时刻进行解密操作，如有操作失误而未能成功解密将导致潜在投标单位的投标无效。
5.如潜在投标单位没有提交报价信息和报价图像，则会提示无法解密。
6.成功解密后，将可以在浏览报价界面中看到自己提交的解密后的报价信息和报价图像。如果未到开标时间，即使已解密，其他平台用户包括管理员也无法查看报价信息。
十、查看开标信息
1.开标时间到达后，客户端会自动打开开标信息展示窗口。如果未到开标时间，则无法查看开标信息。
2.开标信息展示窗口将滚动显示：最低限价、最高限价和开标信息，也可以手动点击停止滚动显示，自行查看。
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